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Prezado Cliente,

Inicialmente queremos agradecer sua escolha por um empreendimento realizado
pelo nosso grupo, pois isso é motivo de orgulho para nos.

A finalidade deste manual é apresentar ao proprietario ou usuério a relacédo de
fornecedores, desenhos ilustrativos, especificar a correta utlizagcdo e
manutencao do seu imovel de acordo com 0s sistemas construtivos e materiais
empregados, evitar danos decorrentes do mau uso, esclarecer quanto aos riscos
de perda de garantia pela falta de conservacdo e manutengdo preventiva
adequadas. Essas informacdes sdo necessarias para preservacao e qualidade
de todos os componentes do imével e como consequéncia, prolongar a sua vida
atil, resultando em menores problemas e despesas.

Todos os materiais e procedimentos empregados no imovel estado rigorosamente
de acordo com técnicas vigentes, o que assegura a qualidade e durabilidade da
edificacdo, ndo se prescindindo, porém, do uso e manutencdo corretos que
passam a ser responsabilidades do proprietario ou usuario.

Além de atender a Norma Brasileira NBR 14037 — Manual de operacgéo, uso e
manutencéao das edificagcbes — Conteudo e recomendacao para elaboracéao
e apresentacao, este manual faz parte do Programa da Qualidade de nossas
empresas, na busca do aperfeicoamento continuo dos seus processos e
produtos, visando, acima de tudo, a satisfacdo total dos seus clientes. Nesse
Programa, as Empresas tém atuado sobre todas as fases do empreendimento —
sempre com a observancia das boas praticas de construcdo desde o projeto até
a sua utilizacdo, com base em racionalizacdo de processos, avaliacdo de
fornecedores, visando o nivel de satisfagdo dos usuarios dos imoveis. E
importante a leitura atenta deste manual na sua integra pelo proprietario e pelos
demais usuarios do imovel.

No caso de venda ou locacédo, é imprescindivel que seja entregue uma coépia
deste manual ao novo ocupante, para assegurar a utilizacao correta do imovel.

Colocamo-nos a sua disposi¢cao para eventuais esclarecimentos que se fizerem
necessarios, esperando que nossos esforcos tenham sido suficientes para
propiciar-lhe um produto com qualidade e valorizacdo garantida.
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Responsabilidades do Proprietario

A partir do momento da vistoria realizada para o recebimento das chaves o
proprietario passa a ser responsavel pelo imovel, no que diz respeito a
manutencao das condicdes de estabilidade, seguranca e salubridade do imével.
As recomendacOes deste manual tém por objetivo fornecer todos os
esclarecimentos para assegurar essas condicdes.

° No caso de condominios:

O uso correto e a conservacao das partes comuns do edificio também séo partes
das responsabilidades dos proprietarios. O Regulamento Interno do condominio
discrimina o que é necessério, bem como os critérios de rateio dos custos. As
normas estabelecidas na conven¢do do condominio e no regulamento interno
devem ser observadas por todos independente de serem proprietarios ou
USUArios.

Garantias e Atendimento

Constitui condicdo da garantia do imoével a correta manutencdo preventiva da
unidade e das areas comuns do Condominio. Nos termos da NBR 5674, da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas e do Manual do Proprietario, o
proprietario € responsavel pela manutencdo preventiva de sua unidade e
corresponsavel pela realizacdo e custeio da manutencao preventiva das areas
comuns.

A construtora responde por falhas ou defeitos em servicos de revestimentos
externos e internos, funcionamento de esquadrias e ferragens e das instalacdes
elétricas e hidrossanitarias, bem como os demais equipamentos e instalacdes

incorporadas a edificacéo, pelo periodo correspondente a 180 dias a
contar da data de entrega da unidade ou da data de emissao do
Habite-se, o que ocorrer primeiro.

A Construtora ndo é responsavel por danos resultantes de uso inadequado do
imdével — incluindo-se equipamentos e instalacdes — ou por reformas e alteracdes
feitas no projeto original sem o seu conhecimento e autoriza¢ao prévios, mesmo
gue ainda esteja vigente o prazo de garantia contratual.

No caso de problemas durante o prazo de garantia, se comprovada a
responsabilidade da construtora, sera determinada a execu¢ao dos servigcos com
datas de inicio e fim. O atendimento as solicitacbes nao significa
necessariamente o reconhecimento, por parte da construtora, de existéncia de
danos ou defeitos de sua responsabilidade. Esse atendimento pode ser feito
tendo em vista um bom relacionamento entre Construtora e proprietario e
principalmente por uma questéo de maior facilidade na execucgao de servigos.
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Solicitacdo de Manutencéo

Dentro do periodo previsto para manutencdo gratuita de seu apartamento, 06
(seis) meses a contar da data de entrega do imovel ou da data de emisséao
do Habite-se (04/11/2024), vocé podera solicitar vistoria e reparos, desde que
solicitados por escrito, diretamente ao escritério da construtora — aos cuidados
do Departamento de Manutengdes.

Uma vez em posse desta solicitagdo, a unidade serd vistoriada e serdo
executados os servicos de reparo na ordem de preenchimento das referidas
solicitacdes, desde que devidamente comprovada a responsabilidade da
Construtora.

Constatando-se na visita de avaliacdo dos servigos solicitados, que esses
servicos nao estdo enquadrados nas condi¢des da garantia sera cobrada uma
taxa de visita e ndo cabera a Construtora a execucéo dos servicos. A taxa de
visita é de 25% do salario minimo em vigor na data da solicitacdo da visita.
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Carta Modelo
Solicitagdo de Assisténcia Técnica

Fone / Fax: ---
E-mail: ---

AC. Depto. Manutencdes —

Edificio: Apto:
Nome do Proprietario:
Telefone:
Disponibilidade para receber a equipe de manutencgao:
Dias:

Horario:

Tratar com:

Venho por meio desta, solicitar visita técnica, a fim de venficar as
sequintes irreqularidades ou esclarecer os seqguintes aspectos:

Assinatura do proprietario

Sao Paulo,  de de

Para uso da Construtora

N€ da solicitagao: Visto

Data / /
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Obras e Modificacdes no Imovel

O imoével foi construido a partir de projetos elaborados por empresas e
profissionais especializados, obedecendo a Legislacdo Brasileira de Normas
Técnicas. A Construtora ndo assume a responsabilidade sobre mudancas
(reformas), e esses procedimentos acarretam a perda da garantia.

Alteracdes das caracteristicas originais do imoével podem afetar o seu
desempenho estrutural, térmico, acustico etc., bem como nas unidades vizinhas,
demais areas comuns e desempenho dos sistemas do edificio e, portanto,
devem ser feitas sob orientacéo de profissionais e empresas qualificados para
tal fim.

Quando for necessario realizar algum tipo de servi¢co de reforma ou manutencéo
no imével, deve ser feita uma comunicagéo por escrito para o sindico.

Servicos, tais como, alteracéo de revestimentos, somente podem ser feitos apos
a entrega das chaves com os cuidados seguintes:

1. Comunicar formalmente ao sindico ou administradora os servi¢cos a serem
feitos e a respectiva programacao;
2. Verificar se materiais necessarios a reforma, tais como, ceramicas,

loucas, metais, ferragens etc., ainda fazem parte da linha de producdo dos
fabricantes ou fornecedores, conforme relacdo descrita neste manual;

3. N&o sdo permitidas, em hipétese alguma, alteracdes que impliqguem
demolicéo total ou parcial de elementos estruturais (pilares, vigas e/ou
alvenaria estrutural) ou das instalacdes principais (elétrica, hidraulica, etc.)
A remocéo do todo ou parte de qualquer parede que compde 0 apartamento
pode causar sérios riscos a edificacdo e aos seus ocupantes.

As alteracBes nas areas comuns, incluindo a alteracéo de elementos na fachada,
s6 podem ser feitas apds a aprovacdo em Assembleia de Condominio, conforme
especificado na Convencao de Condominio.

Consulte sempre pessoal técnico para avaliar as implicacdes nas condi¢cdes de
estabilidade, seguranca, salubridade e conforto, decorrentes de modificacdes
efetuadas.
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Decoracao

No momento da decoracéo, verifique as dimensfes dos ambientes e espagos
para que transtornos sejam evitados no que diz respeito a aquisicdo de mobilia
e/ou equipamentos com dimensfes inadequadas. Atente também para a
disposicéo das janelas, dos pontos de luz, tomadas e interruptores.

N&o encoste o fundo dos armérios nas paredes para evitar a umidade
proveniente da condensacdo. E sempre aconselhdvel a colocacdo de um
isolante como, por exemplo, chapa de isopor, entre o fundo do armério e a
parede.

Nos armarios e nos locais sujeitos a umidade (sob lavatorios) utilize sempre
revestimento impermeavel (tipo férmica).

Para fixacdo de acessorios nas paredes, como armarios, quadros, cortinas e
outros, observar os seguintes cuidados:

1. Verificar se o local para os furos ndo é passagem de tubulacdes
(hidraulicas ou elétricas) ou de elementos estruturais mais dificeis de serem
perfurados (pilares e vigas); para isso, consultar as plantas e os esquemas
fornecidos.

2. Para melhor fixacdo recomenda-se o uso de parafusos com buchas; no
caso de paredes de blocos ou de alvenaria, 0 uso de pregos, em geral, pode
danificar o revestimento;

3. Recomenda-se cuidados gerais, tais como, evitar abalar as instalacdes
hidraulicas ou elétricas quando do processo de montagem de armarios,
especialmente quando localizados sob lavatérios.

4, Evite perfuracdo na parede proxima ao quadro de distribuicdo e nos
alinhamentos verticais de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os
fios elétricos.

5. Na instalacdo de armarios sob as bancadas de lavatorio, deve-se tomar
cuidado para que os sifées e ligacfes flexiveis ndo sofram impactos, pois as
juncdes podem ser danificadas, provocando vazamentos.

Servicos de Mudanca e Transporte de Moveis

Por ocasido da mudanca para o seu imével é aconselhavel que vocé faca um
planejamento, respeitando o Regulamento Interno do Condominio e prevendo a
forma de transporte dos moveis, levando em consideracdo as dimensdes dos
elevadores, escadarias, rampas e o0s vaos livres das portas.

10
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Meio Ambiente

E importante estar atento para 0s aspectos ambientais e promover a
conscientizacdo dos moradores e funcionarios para que colaborem em acdes
gue tragam beneficios, tais como:

- Uso Racional da Agua

- Verifigue mensalmente as contas para analisar o consumo de agua e checar o
funcionamento dos medidores ou a existéncia de vazamentos. Em caso de
oscilagdes chamar a concessiondria para inspecdo (esta pratica pode ser
adotada para o uso de gas).

- Verifique mensalmente a existéncia de perdas de agua (torneiras “pingando”,
bacias “escorrendo’, etc.).

- Fique atento para o uso adequado da agua, evitando o desperdicio.

- Uso Racional da Energia

- Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando, quando possivel,
pontos de iluminagéo e equipamentos.

- Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutencdes sugeridas, tais
como: rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes
do Quadro de Distribuicéo e as conexdes de tomadas, interruptores e pontos de
luz, verificar o estado dos contatos elétricos substituindo pecas que apresentem
desgaste.

- Instale equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo de “Conservagao
de Energia”, pois estes consomem menos energia.

- Coleta Seletiva
- Procure implantar um programa de coleta seletiva no edificio e destine os
materiais coletados as instituicdes que possam recicla-los ou reutiliza-los.

Seguranca Patrimonial

Verifique se hé critérios de acesso para visitantes, fornecedores, representantes
de 6rgéos oficiais e das concessionarias.

Verifigue com o Sindico se foi contratado seguro contra incéndio e outros
sinistros (obrigatorio), abrangendo todas as unidades, partes e objetos comuns.
Garanta a utilizacdo adequada dos ambientes para os fins que foram destinados,
evitando utiliza-los para o armazenamento de materiais inflamaveis e outros nédo
autorizados.

Garanta a utilizacdo adequada dos equipamentos das areas comuns para os fins
gue foram projetados.

11
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Ligacdo as Redes de Servigcos Publicos
O edificio foi entregue devidamente ligado as redes de concessionarios:

e TELEFONICA
e ENEL

e SABESP

e COMGAS

Porém, para que a sua unidade tenha acesso a esses servigos é necessario
proceder da seguinte forma:

l.Instalacéo Telefone

Caso ja possua uma linha telefénica, solicite a transferéncia de seu telefone
ligando para a Central de Relacionamento da operadora e informe-se sobre 0s
procedimentos necessarios e prazos. Caso nao tenha e queira solicitar uma nova
linha.

As operadoras fazem a ligacdo do cabo telefbnico apenas até o quadro de
entrada do edificio (DG). A CONSTRUTORA deixou pronto o cabeamento
vertical para todos os pavimentos e a fiagao horizontal que liga os quadros dos
pavimentos a cada unidade e para os pontos dentro de seus comodos.

Para fazer a ligacdo das linhas telefonicas particulares é necessario que cada
proprietario contrate empresa ou profissional especializado para fazer a
identificacdo de sua linha no DG e no quadro do pavimento, bem como executar
as devidas interligacoes.

2.Fornecimento de Energia Elétrica

Para solicitar a ligacdo de energia elétrica de sua unidade, basta telefonar para
o servigo “Ligacao Nova”, da ENEL, nimero 0800 72 72 120, informando seu

NOME COMPLETO, RG, CPF e 0 NOVO ENDERECO ou seguir 0 passo a passo
pelo site https://www.enel.com.br/pt-saopaulo.html.

N° DE INSTALACAO 372619718.

3.Fornecimento de Agua Corrente e Esgoto

Por serem de consumo coletivo do condominio, estdo prontos para utilizacao.
4.Fornecimento de Gas

Por serem de consumo coletivo do condominio, estdo prontos para utilizacao.
( Com previsao para individualizar)

12
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Instalagcdes Diversas

e O condominio tem previsao de medicdo remota de agua e gas

Instalacdo de Luminarias

Insista com o eletricista que ao executar as instalacées de suas luminarias o

isolamento das emendas dos fios deve ser executado com o0 maximo cuidado,
para garantir maior seguranca dos circuitos.

13
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Regulamento Interno do Condominio

O préprio condominio sera responsavel pela elaboracdo do Regulamento Interno
do edificio.

Recomendagbes de Comportamento para se Viver Bem no
Condominio:

e Em primeiro lugar, participar das reunides e assembleias de condominio e
de suas decisdes, sempre deixando claros seus pontos de vista;

e Pelo menos nao deixe de participar da assembleia que aprovard o

Regulamento Interno do Condominio;

e Lertodo o Regulamento Interno e repassar as informacdes nele contidas

a todos os moradores de sua unidade;

e Acatar as determinagcdes do Regulamento Interno e propor altera¢des no

mesmo, se discordar de algum de seus itens;

e Respeite o Sindico e sua autoridade, ele esta trabalhando para o seu bem

estar e, em geral, tem tantas outras ocupacfes quanto VOCE;

e Acatar as instru¢cdes dadas pelo Sindico aos porteiros e zelador quanto

aos itens de orientacdo aos mesmos, jamais dé ordens diretas a qualquer

funcionario do condominio;

e NAao se esqueca que o Condominio € um conjunto de profissionais,

portanto, ndo mantenha atitudes que possam desagradar seus colegas

vizinhos. Reflita sobre como avaliaria um comportamento idéntico ao seu.

Em especial, dé atencao a atitudes que afetem a seguranca do condominio,

como restricdes de acesso de pessoas, automoveis, etc.;

Garagens

O edificio possui 1 nivel de garagem para guarda dos veiculos.

O Lixo

O lixo deve ser depositado em local e horario estabelecidos pelo Regulamento
Interno do edificio, disposto em sacos plasticos de pequeno volume, sempre
fechados ou embrulhados em pequenos pacotes para posterior remogcao.

Prevencdo Contra Acidentes Domeésticos

° N&o utilizar qualquer aparelho sanitario (bacias, lavatérios) como ponto
de apoio, pois eles podem se quebrar e provocar acidentes;

14
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e Nao se pendurar nas janelas para limpeza dos vidros, utilize utensilios com
cabos alongados especiais para esse fim;

e No caso de auséncias prolongadas, é aconselhavel desligar o disjuntor
geral do quadro de energia elétrica, ndo deixando os aparelhos elétricos
conectados nas tomadas;

Descricdo do Imovel e Cuidados de Uso

As préximas instrucdes devem ser aplicadas tanto as areas privativas como nas
areas comuns.

Estrutura

A estrutura do edificio € constituida por elementos que visam garantir a
estabilidade e a seguranca da construcdo e pode ser de concreto armado
convencional ou outros sistemas construtivos.

O edificio é feito de Alvenaria Estrutural, sendo assim as proprias paredes do
edificio sustentam seu peso, portanto ndo devemos furar, retirar ou rasgar
gualquer parede sem antes a comunicacao prévia de um profissional da area da
construcéo civil ou consultar diretamente este manual.

Eventualmente, podem surgir algumas fissuras sem que issO represente
necessariamente algum problema com a estrutura, pois se trata da
movimentacdo natural da edificagcdo. Com relacdo as paredes externas, as
eventuais fissuras que surgirem e nao provocarem infiltracdo para o interior da
edificacdo serdo consideradas aceitaveis e normais.

Para prevencéao de problemas com a estrutura recomenda-se observar:

a) fissuras que se propagam ou aumentam com o tempo;

b) manchas de ferrugem;

C) manchas esbranquicadas;

d) manchas de umidade.

O aparecimento de qualquer um desses indicios devera ser comunicado a
construtora diretamente ou por intermédio do sindico.

Na&o retire total ou parcialmente nenhum elemento estrutural, pois pode abalar a
solidez e a seguranca da edificacdo. Nao sobrecarregar as estruturas e paredes
além dos limites normais de utilizacdo previstos no projeto, pois esta sobrecarga
pode gerar fissuras ou até comprometer 0s elementos estruturais e de vedacéao.

Alvenaria/Paredes/Forros
Paredes e divisorias

As paredes tém como finalidade a estrutura da edificacdo. Em parte de seus
elementos estdo embutidas as tubulac¢des hidraulicas e elétricas.

15
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As paredes externas e internas do Mobilité Righeto séo feitas em blocos de
concreto.

Na parte “Decoracao” foram abordados os cuidados necessarios para a furagao
de paredes para a fixacao de acessorios.

Forros falsos (de gesso)

O forro é um acabamento utilizado como elemento decorativo e/ou servindo para
ocultar tubulacdes, pecas estruturais, etc.

N&o fixe suportes para pendurar vasos ou qualquer outro objeto, pois os forros
nao estao dimensionados para suportar peso. Evite o choque causado por batida
de portas. N&o lave as paredes e tetos com agua e produtos abrasivos. Nunca
molhe o forro de gesso, pois 0 contato com a agua faz com que o gesso se
decomponha. Evite impacto nos forros de gesso que possam danifica-lo.
Mantenha os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor nos
tetos de banheiros. Combata 0 mofo com o uso de detergente, formol ou agua
sanitaria dissolvida em agua (utilizar esponja ou pano levemente umedecido).

Pisos e Revestimentos
Ceramicas

Utilizada em revestimento de paredes e pisos, visa dar acabamento em areas
Umidas como banheiros, lavabos e areas de servico, protegendo estes
ambientes e aumentando o desempenho contra umidade e infiltracao.

Utilize sab&o neutro para limpar sem jogar agua. Nao utilize produtos quimicos
corrosivos tais como cloro liquido, soda caustica ou acido muriatico. O uso de
produtos acidos e alcalinos pode causar problemas de ataque quimico nas
placas ceramicas. Tenha cuidado com o encontro de paredes e tetos em gesso
durante a limpeza. Nao utilize bombas de pressurizacdo de agua na lavagem,
bem como vassouras de piacava ou escovas de cerdas duras. Evite bater com
pecas pontiagudas que podem causar lascamento nas pecas ceramicas.
Cuidado no transporte de eletrodomeésticos, méveis e materiais pesados. Nao
arrasta-los sobre o piso, a fim de evitar riscos, desgastes e/ou lascamentos. N&o
utilize objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza dos cantos de
dificil acesso, devendo ser utilizada escova apropriada. Nao utilizar palhas de
aco na limpeza de ceramicas. Esses procedimentos podem danificar o esmalte
das pecas e remover o rejuntamento.

O melhor processo de limpeza é o uso de pano ou esponja macios, umedecidos
em sabdes neutros ou produtos especificos para cada finalidade.

Pintura

Tem por finalidade dar o acabamento final do produto, proporcionando
uniformidade da superficie, protecdo de elementos (estruturais, reboco, gesso,
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madeira, etc.), conforto e beleza pela utilizacdo de cores.

Evite atrito, pancadas, contato com produtos quimicos para ndo remover a tinta,
deixar manchas, marcar ou trincar as superficies. Durante a limpeza, jamais
utilize &lcool, esponjas asperas, buchas, palha de aco, lixas e maquinas com jato
de presséo. Para a remocao de poeira, manchas ou sujeira em paredes e tetos
utilize espanadores, flanelas secas ou levemente umedecidas com agua e sab&o
neutro. Deve-se tomar cuidado de ndo exercer pressao demais na superficie.
Em caso de manchas de gordura limpar com agua e sabdo neutro
imediatamente.

Com o tempo a pintura pode escurecer se apresentando naturalmente
“‘gqueimada”. Nesse caso nao se devem fazer retoques em pontos isolados, mas,
sim, pintar a parede ou o comodo inteiro.

Impermeabilizac&o e Vedacdes

Tratamento dado em partes e/ou componentes da construcdo para garantir
estanqueidade e impedir a infiltragdo de agua.

Para evitar o aparecimento de infiltragdes nos banheiros, observar os cuidados
necessarios a manutencao de pisos ceramicos.

Se aparecerem manchas de umidade no teto, antes de chamar a construtora,
solicitar ao proprietario da unidade superior que verifique os rejuntamentos de
piso, ralos e pecas sanitarias.

N&o usar vassouras ou vassourinhas de piagcava, pois elas podem remover o
rejuntamento.

Em edificios € muito importante que ndo se instalem equipamentos ou faca
gualquer servico em areas impermeabilizadas (como instalacdo de antenas ou
postes, substituicdo de pisos, colocacdo de batedores de porta) sem consultar
previamente a construtora ou a empresa especializada que executou 0 servico.
Deve-se manter os ralos sempre limpos nas areas descobertas.

Utilize “lavagem a seco” para o piso dos subsolos. As lavagens com mangueiras
devem ser evitadas. Caso seja utilizada, sempre puxar a 4gua para o ralo. Evite
plantas com raizes agressivas que possam danificar a impermeabilizacdo ou
obstruir os drenos de escoamento. Manter o nivel de terra a 10 cm abaixo da
borda, para evitar infiltracdes indesejaveis. Lavar os reservatérios com produtos
de limpeza e materiais adequados, mantendo a caixa vazia somente o tempo
necessario para limpeza. Nao utilizar maquinas de alta presséo, produtos que
contenham acidos, ferramentas como espatula, escova de aco ou qualquer tipo
de material pontiagudo. E recomendavel que esta lavagem seja feita por
empresa especializada. Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas,
como picaretas, enxadoes, etc..

Em seu apartamentos as areas impermeabilizadas séo:

.Banheiro: piso, paredes fora do box (10 cm) e dentro do box até 1.80m,;
.Varanda: piso e paredes até altura de 10cm.
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InstalacBes Elétricas Basicas
Quadro de distribuicao

Cada unidade do edificio possui uma instalacao elétrica independente. O quadro
de distribuicdo € composto por Disjuntor Diferencial Residual DR 4p 63A para
apartamentos de 2 dormitdrios e 80A para apartamentos tipo Studio que desliga
todos os circuitos, e por diversos disjuntores secundarios, que desligam os seus
respectivos circuitos. Esse disjuntor geral tem ainda a funcdo de seguranca de
todos os circuitos elétricos do quadro. No apartamento, préximo a porta de
entrada, encontra-se o quadro de distribuicdo que controla toda a energia elétrica
do local. O quadro é mostrado no Anexo lll. A distribuicdo é feita por diversos
circuitos, protegidos por disjuntores.

Os disjuntores sé@o acionados pela simples movimentacado de suas alavancas.
Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se desligara
automaticamente. Neste caso, bastara religa-lo e tudo voltara ao normal. Caso
ele volte a desligar, € sinal de que ha sobrecarga continua ou que esta ocorrendo
um curto em algum aparelho ou no proprio circuito. Neste caso é preciso solicitar
um profissional habilitado, ndo se devendo aceitar conselhos de leigos ou
curiosos. Sempre que for fazer manutencéo, limpeza, reaperto nas instalacoes
elétricas ou mesmo uma simples troca de lampada, desligue o disjuntor
correspondente ao circuito ou, na duvida, o disjuntor geral. Em caso de
necessidade de corte de energia, sobretudo havendo duvida sobre o disjuntor
especifico, desligar o disjuntor geral. Ao adquirir aparelhos elétricos, verifique se
o local escolhido para a sua colocacéo € provido de instalacéo elétrica adequada
para o funcionamento nas condi¢des especificadas pelos fabricantes. Ao instalar
ou conectar qualquer aparelho, verificar se a carga é compativel com a
instalacdo. Para isso verificar a planta do Anexo IlI.

Utilize protecdo individual (estabilizadores, filtros de linha, etc.) para
equipamentos mais sensiveis como computadores, central de telefone, etc. As
instalacdes de equipamentos, lustres ou similares deverdo ser executadas por
técnico habilitado, observando-se o aterramento, tensdo (voltagem), bitola e
qualidade dos fios, isolamentos, tomadas e plugs a serem empregados. E
sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado nédo
sobrecarregara a capacidade de carga elétrica da tomada e a instalacdo. Nunca
utilize benjamins (dispositivos com que se ligam varios aparelhos a uma so6
tomada) ou extensbes com varias tomadas, pois elas provocam sobrecargas.
Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuicéo.
Quando o imdvel estiver desabitado, recomendamos_desligar a chave geral
(disjuntor geral) no quadro de distribuicdo. So instalar lampadas compativeis com
a tensédo do projeto (no caso dos circuitos de 120 volts, utilizar preferencialmente
lampadas de 127 volts, a fim de prolongar a vida util delas). Evite carregar os
circuitos elétricos para além das cargas previstas no projeto. Nao ligue aparelhos
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de voltagem diferente das tomadas. Nunca ligue aparelhos diretamente nos
qguadros de luz. Efetuar limpeza nas partes externas das instalacdes elétricas
(espelhos, tampas de quadros, etc.) somente com pano. Mas se ele tornar a
desarmar, ndo force o dispositivo e procure o equipamento elétrico que podera
estar causando fuga de corrente.

ATENCAO: A substituicido de disjuntores deve ser feita por pessoal
especializado.

O edificio possui varios quadros de distribuicdo de circuitos nas areas comuns.
Esses quadros séo rigorosamente projetados e executados dentro das normas
de seguranca, ndo podendo ter suas chaves e/ou disjuntores alterados por
outros diferentes das especificacbes. No quadro de distribuicdo existe um
esquema identificando todos 0s circuitos e suas respectivas tensdes (voltagens).
Para evitar acidentes, ndo é recomendavel abrir furos perto do quadro de
distribuicdo. Assim como se deve tomar cuidado nas instalagées da unidade, o
mesmo se aplica aos demais quadros do condominio. Luminarias utilizadas em
areas descobertas ou externas onde existe umidade excessiva podem ter seu
tempo de vida diminuido, necessitando de manutenc¢des frequentes também
com a troca de lampadas. Em éareas comuns, onde as lampadas ficam
permanentemente acessas, é necessario observar a vida Gtil que € dada pelo
fabricante, pois pode ser necessaria uma troca muito frequente devido ao uso
constante que consome rapidamente sua durabilidade. As tomadas 220V estéo
desenhadas na planta do Anexo Il e possuem cor vermelha.

lluminacdo de Emergéncia

Para o caso de interrupcéo no fornecimento de energia elétrica, as luminarias
instaladas nas areas comuns acenderéo.

Sistema de Protecédo Contra Descargas Atmosféricas — SPDA (Para-raios)

Sistema completo destinado a proteger a estrutura do edificio contra efeitos das
descargas atmosféricas.

Todas as construcdes acrescentadas a estrutura posteriormente a instalacéo
original, tais como: antenas e coberturas, deverdo ser conectadas ao sistema ou
este devera ser ampliado mediante consulta a profissional habilitado. Jamais se
aproximar dos elementos que compdem o sistema e das areas onde estdo
instalados em momentos que antecedam chuvas ou nos periodos em que elas
estiverem ocorrendo. O sistema SPDA ndo tem a finalidade de proteger
aparelhos elétricos e eletrbnicos, recomenda-se o uso de dispositivos DPS
(Dispositivos de Prote¢cdo contra Surtos), dimensionados para cada
equipamento.

Instalacdes Hidraulicas

A instalacdo de agua fria e de esgotos do imovel foi projetada e executada com
tubos de PVC, reforcados conforme as melhores praticas vigentes.
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Os procedimentos para a ligagdo a rede de abastecimento estdo descritos na
parte “ligacao as redes de servigos publicos”.

No Anexo V se encontra a descricdo detalhada da rede com a posi¢ao dos
registros e da passagem das tubulagdes pelos pisos e paredes, incluindo-se
também os ralos e esgotamento de aguas pluviais.

Conforme ja foi mencionado em outra parte deste Manual, antes de furar algum
ponto de uma parede deve ser verificada a posicéo das tubulacdes de agua.
Cuidado!!! Verifique os dois lados da parede!

Para facilitar a colocacdo de armarios e espelhos ndo foi colocada nenhuma
tubulacdo nas paredes imediatamente acima dos lavatorios.

A instalacao hidraulica é constituida pelas seguintes partes:

o Agua

O sistema de alimentacédo de agua consiste de tubulagdes principais (prumadas),
gue trazem a agua do reservatorio elevado, e ramais que a distribuem para os
diversos pontos de uso.

Evite danificar qualquer parte da tubulagdo, com golpes, esfor¢co excessivo ou
usando-a como apoio de qualquer objeto.

e Importante:
VAZAMENTO EM TUBULACOES HIDRAULICAS

No caso de algum vazamento em tubulacdo de agua fria, a primeira providéncia
a ser tomada é o fechamento dos registros correspondentes. Caso perdure o
vazamento, fechar o ramal abastecedor da sua unidade. Quando necessario,
avisar a equipe de manutencao local e acionar imediatamente uma empresa
especializada.

° Esgoto

A rede de esgotos € uma parte muito importante de uma edificacdo. Além das
prumadas coletoras, existem ralos secos e ralos sifonados, estes para impedir o
vazamento da agua e a exalacao de mau cheiro.

O ralo do banheiro serve a todos os aparelhos, menos o vaso sanitario, que é
dotado de sifdo. Todos os ralos possuem grelhas de protecédo para evitar que
detritos maiores caiam no seu interior causando entupimentos. Evite deixar 0s
ralos sem suas grelhas.

N&o jogue nenhum objeto no vaso sanitario e ralos que possam causar
entupimento, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes,
cabelos, fio dental, etc. Nunca jogue gorduras ou residuos solidos nos ralos dos
lavatorios. Jogue-os diretamente no lixo. Nesses ralos também existe uma grelha
de protecdo que nunca deve ser removida durante o uso. N&o utilize para
eventual desobstru¢do do esgoto hastes, acidos ou similares. Para desentupir,
retirar o copo inferior do sifao, removendo-se 0s residuos nele acumulados.
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Verificar se a tubulagé@o de saida esta obstruida por gorduras com consisténcia
gelatinosa. Remover todos os detritos e recolocar o copo, verificando a vedacao
da rosca. Em casos de dificuldades, recorrer a profissionais capacitados. Fazer
a limpeza de todos os ralos e sifées com certa periodicidade, sendo, conforme o
caso, recomendavel recorrer a profissionais capacitados.

Banheiros, sem utilizagc&o por longos periodos podem ocasionar mau cheiro, em
funcdo da auséncia de agua nos ralos e sifées. Para eliminar este problema,
basta adicionar uma pequena quantidade de 6leo de cozinha para a formacéo
de uma pelicula, evitando-se assim a evaporacao.

o Aguas Pluviais
Importante:
ENTUPIMENTO EM TUBULACOES DE ESGOTO E AGUAS PLUVIAIS

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e aguas pluviais, avisar a
equipe de manutencéo local e acionar imediatamente, caso necessario, uma
empresa especializada em desentupimento.

° Loucas e Metais

Nunca suba ou se apoie nas lougas, pois podem se soltar ou quebrar causando
ferimentos graves. Nao permita sobrecarga de loucas sobre a bancada.

Limpe os metais sanitarios, ralos lavatérios e loucas com agua, sabao neutro e
pano macio. Nunca use esponja de a¢o ou produto abrasivo como, por exemplo,
sapolio. Verificar, pelo menos uma vez por semestre, 0 rejuntamento dos
aparelhos sanitarios, particularmente o dos ralos de pisos e bacias sanitarias.
Limpe periodicamente os ralos e sifées das loucas do seu imovel, retirando todo
e qualquer material causador de entupimento (piacava, panos, fésforos, cabelos,
etc.) e jogando agua a fim de manter o fecho hidrico nos ralos sifonados,
evitando assim o mau cheiro proveniente da rede de esgoto. Limpe também,
periodicamente, os aeradores (bicos removiveis) das torneiras, pois € comum o
acumulo de residuos provenientes da propria tubulacdo. Limpe e verifique a
regulagem do mecanismo de descarga periodicamente. Substitua
periodicamente os vedantes (courinhos) das torneiras e registros de pressao
para garantir a boa vedacéo e evitar vazamentos.

Nos banheiros existem registros para fechar a 4gua, para o caso de manutencao
ou instalacéo de algum aparelho.

As torneiras e registros ndo devem ser forcados, usando-os como apoio de
roupas ou outros objetos. Quando ndo se consegue operar um registro ou
torneira com esforco moderado, o vedante e/ou a peca podem estar
deteriorados. Nesse caso, deve-se proceder a uma verificacdo e reparo ou
substituicdo do que for necessério.

Nao aperte em demasia os registros e torneiras. Ao instalar filtros, torneiras, etc.
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nao os atarraxe com excesso de forca, pois pode danificar a saida da tubulagéo,
provocando vazamentos.

° Instalacédo de Gas

O Condominio é abastecido pela comgas.

Esquadrias e Vidros
Recomendacdes Gerais

N&o devem ser apoiados nas esquadrias, escadas ou qualquer outro objeto para
evitar deformacdes que possam prejudicar seu funcionamento. Nenhuma
esquadria foi prevista para suportar esforcos de objetos pendurados. A aplicacao
de tais esfor¢os pode danificar a esquadria ou prejudicar o seu desempenho ou
pintura.

Deve-se tomar cuidado com esforcos e golpes, evitando danos as esquadrias,
aos batentes, as ferragens, a pintura e aos revestimentos das paredes. No caso
de portas ou janelas, podem ser instalados prendedores que evitem as batidas
causadas pelo vento.

As janelas exigem que seus trilhos inferiores sejam frequentemente limpos,
evitando-se o0 acumulo de poeira, que com o0 passar do tempo vai se
compactando pela acéo de abrir e fechar e se transformando em crostas de dificil
remocdo, comprometendo o desempenho das roldanas e exigindo a sua troca
precoce. Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores sempre bem
limpos e desobstruidos, principalmente na época de chuvas mais intensas, pois
esta é a causa principal do vazamento de agua para o interior do ambiente.

° Esquadrias de Madeira

Mantenha as portas permanentemente fechadas, evitando assim o seu
empenamento ou danos devido as rajadas de vento ou quando expostas ao sol.
N&o usar, em hipétese alguma, detergentes contendo saponaceos, esponjas de
aco de nenhuma espécie, ou qualquer outro material abrasivo. A limpeza das
esquadrias deve ser feita com um pano umedecido e logo ap6s um pano seco.
Antes, deve-se ter o cuidado de retirar o excesso de p6é com um espanador ou
escova. Deve-se evitar agua na parte inferior das portas, para que nao haja
apodrecimento. Os trincos ou cremonas ndo devem ser forcados. Se necessario
apligue suave pressao ao manusea-los.

Verifique, periodicamente, se as dobradicas e parafusos estdo com os pinos bem
colocados e os parafusos apertados. A lubrificacdo periddica das dobradicas
deve ser feita com algumas gotas de 6leo fino ou com grafite.

Para limpeza das fechaduras e ferragens usar uma flanela simples, evitando
gualquer tipo de produto abrasivo. A lubrificacdo pode ser feita com grafite ou
oleo fino.
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° Esquadrias de Aluminio

O aluminio utilizado nas esquadrias €é revestido com pintura eletrostética, o que,
além do efeito decorativo, assegura protecao contra oxidacado do metal, desde
gue tomados alguns cuidados, conforme se descreve a seguir.

As janelas devem correr suavemente, ndo devendo ser forgadas. Os trincos
também ndo devem ser forcados. Se necessario, aplicar suave pressao ao
manusea-los.

Antes de executar qualquer tipo de pintura, seja tinta a 6leo, latex ou cal, proteger
as esquadrias com fitas adesivas de PVC, sejam elas pintadas ou anodizadas.
Nao utilize fitas tipo “crepe”, pois elas costumam manchar a esquadria quando
em contato prolongado. Remova a fita adesiva imediatamente ap0s 0 uso, pois
sua cola contém acidos ou produtos agressivos que em contato prolongado com
as esquadrias poderdo danificd-las. Caso haja contato da tinta com as
esquadrias, limpar imediatamente com pano seco e em seguida, com pano
umido em solucéo de agua e detergente neutro.

Vidros

Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o
seu uso normal. Por essa razdo, deve-se evitar qualquer tipo de batida ou
pancada na sua superficie ou nos caixilhos. N&o abrir janelas ou portas
empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos.

Para sua limpeza, usar apenas agua e sabao, alcool ou produtos_especiais para
essa finalidade. Nao utilizar materiais abrasivos, como palha de aco ou escovas
de cerdas duras. No caso de trocas, trocar por vidro de mesma caracteristica
(cor, espessura, tamanho, etc.). Durante a limpeza devem ser tomados 0s
cuidados necessarios para nao danificar as esquadrias.

No caso de trocas, trocar por vidros de mesma caracteristica (cor, espessura,
tamanho, etc.

Elevador

O edificio é dotado de 02 elevadores para utilizacdo social/servicos. Assim, 0
transporte de moveis e grandes volumes em geral deve ser feito pelo elevador
de social/servico.

Quando necessario, programar com o sindico a movimentacdo de grandes
volumes pelo elevador, verificando previamente a compatibilidade de cargas e
dimensfes, para que o mesmo coloque a protecdo acolchoada nas paredes
internas do elevador.

e Importante:

PARADA SUBITA DE ELEVADORES
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Se eventualmente alguém ficar preso no elevador, acionar o botdo de alarme ou
interfone. O funcionario do Condominio |Ihe prestar4 socorro e chamara a
empresa responsavel pela conservacdo do elevador ou Corpo de Bombeiros.
Caso o condominio tenha optado pela manutencdo com o préprio fabricante, o
telefone de emergéncia da empresa 08007048783. Para identificagéo, informar
o cbdigo 37NTK474 Otis, endereco do condominio e/ou elevador que esta com
problema. No caso de falta de energia, o elevador descera gradativamente até o
pavimento térreo.

Aguarde a abertura das portas e saia observando se ha degrau entre a cabina e
o pavimento. Nao permita que nenhum funcionario do edificio abra a porta do
elevador em caso de pane, aguarde a manutencao chegar. Este procedimento
evita acidentes graves.

N&o atire lixo no poco do elevador. Esse lixo prejudica as pecas que estao na
caixa do elevador, causando danos e mau funcionamento do sistema.

Instalacdes e Equipamentos Contra Incéndio

Em todos os pavimentos se encontram hidrantes e extintores, de acordo com as
instrucées do Corpo de Bombeiros. Os extintores servem para um primeiro
combate a pequenos incéndios. Antes do uso devem ser lidas atentamente as
instrucdes de uso, afixadas no proprio extintor, principalmente para que tipo de
incéndio é indicado.

As caixas de hidrantes possuem mangueiras que permitem atingir qualquer
ponto do pavimento.

e Importante:

N&o devem ser usados os elevadores em caso de incéndio.
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Manutencédo Preventiva e Perda de Garantia

A Construtora estd a disposicdo de seus clientes para prestar orientacdes e
esclarecimentos referentes a manutencao preventiva e a perda de garantia.

O condominio deve providenciar um programa de manutencdo preventiva onde
constem os itens: local a receber essa manutencdo, a atividade dessa
manutencao, periodicidade, responsavel pela manutencdo, documentos que
comprovem a execucao e o custo.

O Sindico é o responséavel pela elaboracdo e execucdo do Programa de
Manutencao Preventiva.

Estrutura

Como Manutencédo Preventiva, procure manter os ambientes bem ventilados.
Nos periodos de inverno ou de chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas
paredes decorrentes de condensacdo de agua por deficiente ventilacéo,
principalmente em ambientes fechados (armarios e forros de banheiro).
Combata o mofo com o uso de detergentes, formol ou agua sanitaria dissolvidos
em agua. Tanto as areas internas (unidades privativas e areas comuns) como a
fachada da edificacdo devem ser pintadas a cada 3 (trés) anos e a fachada deve
ser lavada a cada 2 (dois) anos, evitando assim o envelhecimento, a perda de
brilho, o descascamento, e que eventuais fissuras possam causar infiltracoes.
Nota: Toda vez que for realizada uma repintura ap0s a entrega da edificacao,
devera ser feito um tratamento das fissuras, evitando assim infiltracdes futuras
de agua.

A Perda de Garantia ocorre se qualquer um dos elementos estruturais for retirado
(exemplo: pilares, vigas, painéis, lajes, alvenarias estruturais, etc.); se forem
alterados quaisquer elementos de vedacdo com relacdo ao projeto original; se
forem identificadas sobrecargas nas estruturas e paredes além do limites
normais de utilizacdo previstos; no caso de néo ser realizada a repintura da
fachada a cada 3 (trés) anos, conforme previsto na Manutencéo Preventiva; se
nao forem tomados os cuidados de uso, ou nao for feita a manutencao preventiva
necessaria.

Alvenaria/Paredes/Forros

Paredes e divisorias

Deve-se ter os mesmos cuidados de Manutencdo Preventiva e Perda de
Garantia do item anterior “Estrutura”.

Forros falsos (de gesso)

Como Manutencao Preventiva, repintar os forros dos banheiros anualmente.
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A Perda de Garantia ocorre se acontecerem quebras ou trincas por impacto;
contato continuo das paredes e tetos com 4gua ou vapor; se ndo forem tomados
os devidos cuidados de uso ou néo for feita a manutencgao preventiva necessaria.

Pisos e Revestimentos
Ceramicas

Como Manutencéo Preventiva, em areas muito umidas como banheiros, deixe
sempre o0 ambiente ventilado para evitar fungo ou bolor nos rejuntes. Verifique e
complete o rejuntamento a cada ano, ou quando aparecer alguma falha.
Verifigue se existem pecas soltas ou trincadas, e caso existam reassente-as
imediatamente com argamassa colante.

A Perda de Garantia ocorre se aparecerem manchas por utilizacdo de produtos
acidos e/ou alcalinos; quebra ou lascamento por impacto ou pela néo
observancia dos cuidados durante o uso; riscos causados por transporte de
materiais ou objetos pontiagudos; se nao forem tomados os cuidados de uso ou
nao for feita a manutencao preventiva necessaria.

Pintura

Como Manutencao Preventiva, repintar paredes e tetos das areas secas a cada
3 anos.

A Perda de Garantia ocorre se acontecerem quebras ou trincas por impacto;
contato continuo das paredes e tetos com agua ou vapor; se nédo forem tomados
os devidos cuidados de uso ou nao for feita a manutencao preventiva necessaria.
Para evitar alteracdo da aparéncia do edificio, qualquer pintura ou alteracéo de
pinturas externas deve ser comunicada ao sindico.

Impermeabilizacéo e Vedacbes

Como Manutencao Preventiva, inspecione anualmente os rejuntamentos dos
pisos, paredes, soleiras, ralos e pecas sanitarias, pois, através das falhas nos
mesmos, podera ocorrer infiltracdo de agua; caso haja danos a
impermeabilizagcdo, ndo executar 0S reparos com 0S materiais e sistemas
diferentes do aplicado originalmente, pois a incompatibilidade pode comprometer
o0 bom desempenho do sistema; no caso de defeitos de impermeabilizacdo e de
infiltracdo de &gua, ndo tente vocé mesmo resolver o problema; inspecionar
anualmente a camada drenante da garagem, verificando se ndo ha obstrucédo na
tubulacéo e entupimento dos ralos.

Em todos os apartamentos foram realizados testes de estanqueidade nas areas
impermeabilizadas, sendo assim se o proprietario optar trocar o piso ja entregue
pela construtora ocorrerd a Perda de Garantia da impermeabilizacdo, por isso
procure uma empresa especializada para nao danificar a manta na troca do piso
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ja presente;

InstalacBes Elétricas Basicas
Quadro de distribuicao

Como Manutengédo Preventiva, a manutencdo deve ser executada com 0sS
circuitos desenergizados (disjuntores desligados); permita somente que
profissionais habilitados tenham acesso as instalagdes e equipamentos. Isso
evitara curto-circuito, choque, etc. Quando verificado qualquer problema elétrico,
utilizar sapatos com sola de borracha e nunca segurar dois fios a0 mesmo tempo.
Sempre que for executada manutencdo nas instalagcdes, como troca de
lampadas, limpeza e reaperto dos componentes, desligar os disjuntores
correspondentes; rever estado de isolamento das emendas de fios; reapertar a
cada ano todas as conexdes do Quadro de Distribuicdo; testar a cada 6 meses
o disjuntor.

A Perda de Garantia ocorre se for feita qualquer mudanca no sistema de
instalacdo que altere suas caracteristicas originais; se for evidenciada a
substituicao de disjuntores por outros de capacidade diferente, especialmente de
maior amperagem.

Sistema de Protecéo Contra Descargas Atmosféricas — SPDA (Para-raios)

Como Manutencdo Preventiva devem ser feitas inspecdes no sistema da
seguinte forma:

A) Inspecéo visual do sistema deve ser efetuada anualmente (registrando-se
esta inspecéo).

B) Inspecbes completas conforme norma NBR-5419 devem ser efetuadas
periodicamente, em intervalos de:

° 5 anos para estruturas residenciais, comerciais, administrativas, agricolas,
industriais, excetuando-se areas classificadas como de risco de incéndio e de
exploséo.

C) Quando for constatado que o SPDA foi atingido por uma descarga
atmosférica. As inspecdes devem ser feitas por profissional habilitado, que deve:

° Verificar se todos 0s componentes estdo em bom estado. Conexdes e
fixacBes deverdo estar firmes e livres de corroséao.
° Verificar se o valor da resisténcia de aterramento continua compativel com

as condicbes do subsistema de aterramento e com a resistividade do solo.

Observacao: Documentacao Técnica deve ser mantida no local ou em poder dos
responsaveis pela manutencao do SPDA atestado de medic&o com o registro de
valores medidos de resisténcia de aterramento a ser utilizado nas inspecoes,
gualquer modificacdo ou reparos no SPDA e novos projetos, se houver.

A Perda de Garantia ocorre caso sejam realizadas mudancas em suas
caracteristicas originais, caso ndo sejam feitas as inspec¢fes, se ndo forem
tomados os cuidados de uso ou néo forem feitas as manutenc¢des preventivas
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necessarias.

Instalacdes Hidraulicas

Como Manutencéo Preventiva limpe periodicamente os ralos e sifoes das loucas,
tanques e pias do seu imovel, retirando todo e qualquer material causador de
entupimento (piacava, panos, fésforos, cabelos, etc.) e jogando 4gua a fim de se
manter o fecho hidrico nos ralos sifonados, evitando assim o mau cheiro
proveniente da rede de esgoto; limpe periodicamente os aeradores (bicos
removiveis) das torneiras, pois € comum o acumulo de residuos provenientes da
propria tubulacdo; limpe e verifique a regulagem do mecanismo de descarga
periodicamente; substitua periodicamente os vedantes (courinhos) das torneiras,
misturadores e registros de pressdo para garantir a boa vedacao e evitar
vazamentos; em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros
pelo mesmo modelo ou por outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca
da base; caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalacdes
hidraulicas as lougas, forem danificados, causando vazamentos, substitua-os
tomando o cuidado de fechar o registro geral de agua antes da troca.

A Perda de Garantia ocorre se houverem danos sofridos pelas partes integrantes
das instalacdes em consequéncia de quedas acidentais, maus tratos, manuseio
inadequado, instalacdo incorreta e erros de especificacdo; danos causados por
impacto ou perfuracbes em tubulacbes (aparentes, embutidas ou
reenquadradas); instalagéo ou uso incorreto dos equipamentos; danos causados
aos acabamentos por limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face); se for
constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios e
ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos,
etc.; se for constatada a falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras;
se for constatada a falta de limpeza nos aeradores, provocando assim acumulo
de residuos neles; se for constatada a retirada dos elementos de apoio (mao-
francesa, coluna do tanque, etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou
bancada; se for constatado o uso de produtos abrasivos e/ou limpeza
inadequada nos metais sanitarios; se for constatado nos sistemas hidraulicos,
pressfes (desregulagem da valvula redutora de pressdo) e temperaturas
(geradores de calor, aquecedores, etc.) discordantes das estabelecidas em
projeto; equipamentos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo
servico de Assisténcia Técnica; aplicacdo de pecas ndo originais ou
inadequadas, ou ainda adaptacdo de pecas adicionais sem autorizacdo prévia
do fabricante; equipamentos instalados em locais onde a agua é considerada
nao-potavel ou contenha impurezas e substancias estranhas que ocasionam o
mau funcionamento do produto; objetos estranhos no interior do equipamento ou
nas tubulacdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento; se ndo
forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencdo preventiva
necessaria.
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Esquadrias e Vidros

Como Manutencéo Preventiva deve-se fazer a limpeza adequada e seguir as
instrugdes de “Cuidados de Uso” para esse item.

A Perda de Garantia ocorre se forem instaladas cortinas ou qualquer aparelho,
tais como persianas, etc., diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas
possam interferir; se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de
instalacdo, na modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura), que
altere suas caracteristicas originais; se houver dano por pane no sistema
eletroeletrénico, motores e fiacdo da esquadria, causada por sobrecarga de
tensao; se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencao
preventiva necessaria.

Elevador

Como Manutencédo Preventiva, fazer contrato de manutencdo com empresa
especializada (obrigatorio). Recomenda-se que este seja feito com o fabricante.
Seqguir os termos das leis municipais pertinentes. Somente utilizar pecas
originais.

A Perda de Garantia ocorre se houver pane no sistema eletroeletrénico, motores
e fiacdo, causados por sobrecarga de tensdo ou queda de raios; falta de
manutencdo com empresa especializada; uso de pecas ndo-originais; utilizacéo
em desacordo com a capacidade e objetivo do equipamento; se nédo forem
tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutencdes preventivas
necessarias.

Instalacdes e Equipamentos Contra Incéndio
Como Manutencdo Preventiva todos os extintores devem ser recarregados
guando vencer sua validade.

A Perda de Garantia ocorre caso ndo sejam atendidas as orientacbes do
fabricante quanto a armazenamento e uso.
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Tabela de Manutencao

Periodicidade
De
Manutencao
(A CADA)
1 (3 (6|1 ]2 |3
mimmjia |a |a
é |le e n [n |n
Condominio Mobilité Righeto S |s |s |0 |0 |0
e |e S |S
Servicos S s
Lubrificagdo de articulagBes e/ou roldanas de caixilhos de Aluminio X
Manutencéo de fechaduras das portas
X
Lubrificacdo de dobradicas das portas
X
Limpeza de caixilhos de aluminio
X
Limpeza de ralos e do corpo inferior dos sifées X
Verificag&o e rejuntamento de pisos cerdmicos e azulejos X
Repintura interna dos apartamentos de eventuais fissuras
X
Repintura externa do edificio com calefagéo de eventuais fissuras
Verificagdo e repintura de gradil de ferro
X
Lavagem externa do edificio X
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Relac&o de Fabricantes e Fornecedores

Seral Otis Industria Metalurgica LTDA.

Rua: Elisha Otis, 2200 — Galpéo, Bairro Cooperativa S&o Bernardo do Campo/SP
Cep: 09852-075

Fone: 11-3246-5500 11-99160-1002

Fornecedor: Elevador 37NTK474

Contato: Alvaro

Helzin

Av. Santos Dumont, 1430 - Cumbica, Guarulhos - SP, 07220-000
Fone: 11-4652-0066

Fornecedor: Caixas de painel

Contato: Bruna

RBR

R. José de Albuquerque Medeiros, 544

Fone: 11 97208-9869

Fornecedor: Material Elétrico, quadros de distribuicdo de luz e disjuntores
Contato: Rodrigo

Casa Mimosa Hidraulica e acabamentos LTDA
Av: Dezenove de Janeiro, 391 — Vila Carrao
Fone: 11-2782-5500

Fornecedor: Torneiras e Hidraulica

Contato: Ivani

Atacadao do porcelanato

Rua: Av. Um , 710 - Jardim Margarida Fone: 19 99828-7879
Fornecedor: Revestimentos (piso e azulejos)

Contato: André

Dimenséao Incéndio Ltda

Av Silvestre Pires de Freitas, 1480 — Jd Paraiso — Guarulhos / SP
Fone: 11-2085-6679

Fornecedor: Sistema de Incéndio

Contato: Vinicius

Cantareira Comercial e servigos em telecomunicacéo Ltda
Av: Nova Cantareira, 3557 - Tucuruvi / Sao Paulo

Fone: 11-2267-0000

Fornecedor: Interfonia e CFTV

Contato: Carina
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L.R Empreiteira de Construcao Civil Ltda ME

Rua Professor Jose Rodrigues da Costa Junior, 90 — Tucuruvi / SP.
Fone: (11) 98613-5004

Fornecedor: Instalagcfes hidraulicas.

Contato: Lucas

Guerdini Corte a laser

R. Tomaz Pedro do Couto, 491 - Distrito Industrial I, Franca - SP, 14406-065
Fone: (16) 3701-8903

Fornecedor: Gradis em ferro, portdo e corriméao

Contato: Anna Beatriz

Concrem Portas

BR 010, KM31. Dom Eliseu — PA - Brasil
CEP 68.633-000

Fornecedor: Portas de Madeira e fechaduras
sac@concrem.com.br
atendimento@concrem.com.br

(94) 98114-2020 / (94) 99106-6077

FMF INDUSTRIA E COMERCIO DE ESQUADRIAS L (Atlantica)

Rua Pedro Ripoli, 2110, GALPAOO1- Barro Branco — Ribeirdo Pires / SP
Fone: (11) 94150-0977

Fornecedor: Esquadrias e metais

Contato: Silvio
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Descricdo de Materiais do Edificio

¢ Revestimento paredes Banheiro e Cozinha — Piso ceramico Arq White
Ceral;

e Piso Halls dos andares, saldo de festas e entrada do prédio — Piso
Ceramico Embramaco granilite gray;

e Piso Area Externa (entrada) e Churrasqueira — Piso Ceramico nevada
out plus.

- Torneiras CEMIX

Lavatorio — modelo BM 1197 C53 1/4v
Tanque — modelo 1130 C33

Cozinha — modelo BM 1167 C53 1/4v
Jardim — modelo 1130 C33

- Aparelhos Sanitarios

° Bacia com Caixa Acoplada Celite, linha Saveiro, cor branca
° Cuba Onix branco oval de ceramica de embutir Ext 39x30

- Acabamentos Elétricos

° Steck linha Stella, branca.

ANEXO | - Planta Estrutural

ANEXO | — Planta de Arquitetura

ANEXO Il - Planta de elétrica, telefone, tv e interfone

ANEXO Il e IV — Esquema Quadro de luz (QDL)/QUADRO DE CARGAS

ANEXO V — Hidraulica (Agua Fria e Gas) — Banho, Cozinha e Area de Servico

ANEXO VI — Gas e Agua Fria — Banho, Cozinha e Area de Servico
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LEGENDA
QUADRC DE DISTRIBUICAQ DE LUZ E TOMADAS
INTERRUFTOR SIMPLES 104/127Y — h=1,00m
INTERRUPTOR PARALELO 10A/127Y — h=1,00m
FONTO DE LUZ INCANDESCENTE MO TETO
CIGARRA PARA CAMPAINHA 10A—127Y — h=2,20m
BOTAD PARA CAMPAINHA 10A—127V — h=1,00m
TOMADA UNIVERSAL ZP+T/154 127V — h=0,30m

TOMADA ZP+T/204/250V — h=0,30m — PINO CHATO

TOMADA UNIVERSAL 2P+T/15A/127V — h=1,20m
TOMADA UNIVERSAL 2P+T/15A/127V — h=1,80m
TOMADA 2P+T/20A/250V — h=1,20m — PINO CHATO
TOMADA 2P+T/20A/250V — NG TETO

PONTD PARA ANTENA DE TELEVISAQ — h=0,30m
PONTO PARA ANTEMA DE TELEVISAO — h=1,20m
FONTO PARA TELEFONE — h=0,30m — TOMADA RJ 11
PONTC PARA INTERFONE — h=1,30m

FONTO DE FORGA
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AFARTAMENTOS
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DBSERVAZAC:

NAD FURAR AREA CINZA

YAl P/
FRUMADA
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